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Mangold Software fü r Bildüngsinstitüte in 
der Slowakei 
 

Forschungsinstitut für  

Kinderpsychologie und -patopsychologie 

83105 Bratislava, Slowakei 

Aufgabe 

Um die Entwicklungschancen für Kinder mit be-

sonderem Förderbedarf in ihrem Land zu erhöhen, 

startete die Slowakei ein Großprojekt. Unter der 

Leitung des VUDPAP Research Institute for Child 

Psychology and Patopsychology in Bratislava soll-

ten 82 Projektzentren, die sich über das ganze 

Land verteilen, mit einer Software zu Verhal-

tensanalyse ausgestattet werden. Die Wahl fiel auf 

die Software INTERACT von Mangold Internatio-

nal, die durch ihre einfache Anwendung und die 

vielfältigen Analysemöglichkeiten überzeugen 

konnte.  

 

Forschungsgegenstand 

Zielgruppe des Projekts sind rund 13.000 Grund-

schüler mit sonderpädagogischem Förderbedarf. 

 

 

Sie weisen verschiedene sozialpathologische Er-

scheinungen auf, also Verhaltensauffälligkeiten, 

Lernschwierigkeiten, Behinderungen oder stam-

men aus sozial benachteiligten Familien. Sie und 

ihre Betreuer (Lehrer, Bildungsberater, Psycholo-

gen, Eltern) sind die zentralen Faktoren des Pro-

jekts. 

Durch innovative Methoden und Instrumente soll 

das System der Bildungsberatung und der Betreu-

ung optimiert und eine nachhaltige Qualifikation 

der Betreuer sichergestellt werden. Das Ziel ist es, 

die Schüler adäquat zu unterrichten und auszubil-

den und sie auf die Anforderungen des Arbeits-

marktes vorzubereiten. Dadurch soll die Wahr-

scheinlichkeit einer Ausgrenzung auf dem Ar-

beitsmarkt reduziert und die soziale Integration 

gesichert werden. Die Besonderheit des Projekts 

liegt in seinem präventiven Ansatz und in der flä-

chendeckenden Anwendung im gesamten Land 

durch die Zusammenarbeit der verschiedenen Pro-

jektzentren, durch das sich die Verantwortlichen 

wichtige Synergieeffekte erhoffen.  

Das Projekt „Umfassendes Beratüngssystem für die 

Prävention und Behandlung soziopathologischer 

Erscheinüngen im Schülümfeld“ wird über den ESF 

Europäischen Sozialfonds durch die Europäische 

Union gefördert.  
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Mangold Projekt Management 

Der große Projektumfang, die besonderen Kun-

denanforderungen und die europäischen Aus-

schreibungsmodalitäten konnten durch das exzel-

lente Mangold Projekt Management bestens bewäl-

tigt werden. 

Projektumfang 

Mit 82 Projektzentren im 

gesamten Land, 600 Soft-

ware-Nutzer und 13.000 

Schüler, war das Projekt 

von Anfang an sehr an-

spruchsvoll.  

Während des gesamten 

Projektablaufs fanden da-

her ein enger Austausch mit der Projektleitung 

sowie eine lückenlose Dokumentation im Sinne des 

Qualitätsmanagements statt.  

Kundenanforderungen 

Eine wichtige Kundenanforderung war, die gesam-

te Software INTERACT sowie die zugehörigen Do-

kumentationen wie Handbuch und Kurzanleitung 

in Slowakischer Sprache zu erhalten.  

Ferner sollte auf der Homepage von Mangold In-

ternational ein Online eLearning Portal eingerich-

tet werden, das den über 600 Nutzern über einen 

persönlichen Login jederzeitigen Zugriff auf wich-

tige Informationen und Tools bieten soll.  

Ausschreibungsmodalitäten 

Mangold International ist für öffentliche 

Ausschreibungen präqualifiziert. Jährlich werden 

der zuständigen Zertifizierungsstelle alle für eine 

Ausschreibung notwendigen Unterlagen vorgelegt. 

Diese erteilt nach erfolgreicher Prüfung ein 

Zertifikat, welches bei Ausschreibungen die 

verschiedenen Einzelnachweise ersetzt und die 

Solvenz, Zuverlässigkeit und Leistungsfähigkeit der 

Firma Mangold attestiert. Öffentliche Auftraggeber 

wissen somit, dass sie diesem Auftragnehmer 

vertrauen können.  

Software Training 

Ein intensives, zweitägiges Training in Bratislava 

führte die zukünftigen Anwender in die Themen 

Videobeobachtung, Verhaltenscodierung und 

Datenanalyse sowie in die Benutzung der Software 

INTERACT ein.  
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